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LIFA’s Outlook Toolbar er en udvidelse til Microsoft Outlook, som i samarbejde
med Journal-programmet giver mulighed for at styre e-mail korrespondancen
med kunderne pa en systematisk made.

Gar din e-mail korrespondance sags-
orienteret

Outlook Toolbar giver brugeren mulighed for, at
alle ind- og udgdende e-mail kan markeres
med et journalnummer fra  Journal-
programmet. Derudover kan disse arkiveres
under de enkelte sager. Alle i organisationen
far saledes adgang til sagsrelevante mail.
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Derfor skal du overveje Outlook

Toolbar
Overblik over mails i en bestemt sag.
Fleksibel journalisering af mails.
S@g og sorter mails ud fra journalnummer i
Outlook.
Central arkivering af mail (ikke under person
lig Indbakke).
Udgaende mail markeres med journalnum-
mer.

- Besvarede mails kan indeholde journalnum-
mer.

- Mulighed for manuel indtastning af journal-
nummer.

Outlook Toolbar kan give et hurtigt overblik ved
sortering af mail udfra journalnummer.

Sammenhang med Journal

Nar en sag oprettes i Journal tildeles den et
journalnummer, og der skabes en raekke
foldere til opbevaring af materiale pa sagen.
Journal-programmet ved séledes, hvor ind- og
udgéende korrespondance pad sagen bar
gemmes. Der skal selvfglgelig aendres/fiernes
journalnummer, hvis der matte opsta behov
herfor.
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Fleksibel arkviering

Outlook Toolbar er et unikt veerktg;j til fleksibel
arkivering af dokumenter til en konkret sag,
som oftest kommer til medarbejdernes person-
lige Indbakke.
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